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Inhalt

Im Rahmen dieser Lehrveranstaltung wird es Theorievermittlung
im Rahmen von Vorlesungen geben sowie Aufgaben, die von Ver-
anstaltung zu Veranstaltung geldst werden sollten.
1.Methodik der E-Commerce-basierten Marktanalyse
e Welche Online-Shops gibt es schon?
e Welche Produkte, Preise bieten sie an?
o Welche Strategien verfolgen sie?
e Welche Alleinstellungsmerkmale machen sie
aus?
e Ableitung und Definition von USPs
2. Online Marketing als Optimierungsinstrument
e Welche Mdglichkeiten gibt es, den Online-
Shop zu optimieren?
3.Vor- und Nachteile div. Marketing Aktionen
4.Softwareanalyse
o  Welche Shop-Systeme gibt es?
e Vergleich der Shops bzw. Analyse bereits
vorhandener Shop-Vergleiche
e Abwagung der Bewertungskriterien unter
besonderer Betrachtung von SEO/Usability/
Ux
5.Business Planning im E-Commerce

Angestrebte Lernergebnisse
(Learning Outcome)

Die Studierenden lernen die grundlegenden Definitionen, Prob-
lemfelder und verschiedene Problembereiche des E-Commerce
sowie deren Anwendungsfelder kennen.

Mit Vermittlung wichtiger Grundlagen und der Kenntnis erfolgbe-
einflussender Faktoren in verschiedenen E-Commerce-
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Anwendungen werden weitere wichtige Instrumente und Vorge-
hensweise bei der Planung, Umsetzung und Erfolgskontrolle von
solchen elektronischen Vermarktungsplattformen aus Sicht des
Online Marketing vorgestellt sowie vertieft. Studierende sind in
der Lage ausgewahlte E-Commerce-Fragen zu verstehen, zu pla-
nen und umzusetzen und einer kritischen Evaluation zu unterzie-
hen.

Weiterhin erlangen die Studierenden Kompetenzen der strategi-
schen Planung von E-Commerce- Aktivitaten und damit verbun-
denen moglichen Synergieeffekten mithilfe methodisch-technisch
ausgereifter Instrumente. Sie konnen das mit E-Commerce-
Anforderungen verbundene Zeit- und Projektmanagement ein-
schatzen und ebenso zeitnah und zielgruppengerecht prasentie-
ren und dokumentieren. Studierende sind in der Lage, Bau und
Implementierung von elektronischen Shop-Plattformlosungen im
Rahmen des ..Market Engineering”, systematisches und theore-
tisch fundiert durchzufiihren. Sie haben Kenntnisse und Fahigkei-
ten zur Analyse, Gestaltung, Einfliihrung, Qualitatssicherung und
Weiterentwicklung dieser speziellen Form elektronischer Markte,
einschl. der Beurteilung rechtlicher Rahmenbedingungen.

Den Studierenden wird eine Qualifikation vermittelt, die die Analy-
se von Mikrostrukturen von E-Commerce-Plattformen (Wer, was,
wann und mit wem" tauschen sich die Teilnehmer auf dem elekt-
ronischen Markt aus), von Infrastrukturan-forderungen (analoge
und digitale Informations- u. Kommunikationstechnologien) und
die Businessstruktur (Ermittlung der Zulassungs- u. Teilnahme-
Transaktionskosten: Gebihren, Provisionen, Umsatzbeteiligun-
gen, Vergitungen, Abos. Mess- und ZielgroBen: Reichweite, Er-
reichbarkeit, Zugangsregelung, Skalierbarkeit, Verteilungsmus-
ter, Security, Akzeptanz und Vertrauen) einschliefen.

Niveaustufe / Level Specialized level course

Lehrform/SWS 3 SWS Vorlesung/Seminar/Ubung

Arbeitsaufwand/ Gesamtwor-

150 Stunden , davon 36 h Prasenzzeit
kload

1.Methodik der E-Commerce-basierten Marktanalyse
2.0nline Marketing als Optimierungsinstrument
Lehrveranstaltungen (Einheiten) | 3.Vor- und Nachteile div. Marketing Aktionen
4.Softwareanalyse

5.Business Planning im E-Commerce

Notwendige Voraussetzungen keine

Abschluss der Lehrveranstaltungen vom 1. und 2.Semester; LV

Empfohlene Voraussetzungen ) ) o
WP ,.Online Marketing Basics
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Haufigkeit des Angebots

1xjahrlich

Anerkannte Module
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